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ПЕРСПЕКТИВИ РОЗВИТКУ СЕКТОРУ ІНФОРМАЦІЙНО-КОМУНІКАЦІЙНИХ 
ТЕХНОЛОГІЙ В УКРАЇНІ 

 
PERSPECTIVES OF THE DEVELOPMENT OF THE INFORMATION AND 

COMMUNICATION TECHNOLOGIES SECTOR IN UKRAINE 
 

Вступ. Світова галузь інформаційно-комунікаційних технологій розвивається 
швидкими темпами, випереджаючи традиційні галузі промисловості. Формуються нові 
сегменти ринку ІТ та змінюються підходи до його регулювання. Перспективи розвитку 



 

 

вітчизняного сектору ІКТ залежать те тільки від вирішення проблем національної безпеки, а 
від підтримки та розвитку регулювання даного сектору в контексті євроінтеграції.  

Матеріали та методи. Теоретичну та методологічну базу дослідження складають 
наукові праці вітчизняних вчених. Інформаційною базою дослідження є статистичні дані та 
звіти центральних органів виконавчої влади України, Організації Об’єднаних Націй. 
Використано методи наукового аналізу, узагальнення, систематизації, індукції та дедукції. 

Результати і обговорення. З метою визначення перспектив розвитку вітчизняного 
сектору інформаційно-комунікаційних технологій у статті проаналізовано тенденції розвитку 
світового ринку ІКТ та окремих його сегментів, а також обсяги реалізації даних товарів та 
послуг в Україні. Відновлення роботи сектору у короткостроковій перспективі залежить від 
вирішення проблем національної безпеки, надійного постачання електроенергії та вирішення 
проблем кадрового забезпечення. У подальшій перспективі розвиток вітчизняного сектору 
інформаційно-комунікаційних технологій залежатиме від відновлення та збільшення 
експортного потенціалу, розширення науково-технічного співробітництва та використання 
можливостей Єдиного цифрового ринку Європейського Союзу. 

Висновки. Зміни у структурі світового ринку ІКТ вимагають швидкого реагування на 
них. Швидко розвивається сегмент емерджентних технологій, що потребує впровадження 
нових методів регулювання. Перспективи розвитку вітчизняного сектору ІКТ залежать від 
реагування на сучасні тенденції та виклики на світовому ринку, а також від вирішення 
проблем безпеки функціонування, надійного енергозабезпечення, кадрового потенціалу 
підприємств. 

Ключові слова: торгівля, розвиток, інформаційні технології, телекомунікації, 
перспективи, повоєнне відновлення. 

 
 
Introduction. The worldwide sphere of information and communication technologies is 

developing rapidly, outpacing traditional fields of industry. New segments of the IT market are being 
formed and approaches to its regulation are changing. The perspectives for the development of the 
domestic ICT sector depend not only on solving national security problems, but also on the support 
and development of regulation of this sector in the context of European integration. 

Materials and methods. The theoretical and methodological basis of the study is based on 
the scientific works of Ukrainian scholars. The information base of the study is statistical data and 
reports of the central executive authorities of Ukraine and the United Nations. The research problem 
is solved by means of scientific analysis, methods of scientific generalisation, systematisation, 
induction and deduction. 

Results and discussion. In order to determine the perspectives for the development of the 
national ICT sector, the article analyses the trends in the development of the worldwide ICT market 
and its individual segments, as well as the volume of sales of these goods and services in Ukraine. 

The resumption of the sector's operation in the short term depends on solving the problems 
of national security, reliable electricity supply and solving the problems of human resources. In the 
longer term, the development of the national ICT sector will depend on restoring and increasing its 
export potential, expanding scientific and technical cooperation, and using the opportunities of the 
European Union's Digital Single Market. 

Conclusions. The changes in the structure of the worldwide ICT market require a rapid 
response. The emergent technologies segment is developing rapidly, which requires the 
implementation of new regulatory methods. The perspectives for the development of the national ICT 
sector depend on meeting current trends and challenges in the global market, as well as on solving 
the problems of operational safety, reliable energy supply, and human resources of enterprises. 

Keywords: trade, development, information technology, telecommunication, perspectives, 
post-war restoration. 
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Вступ. Активне використання інформаційно-комунікаційних технологій (ІКТ) 

забезпечує перехід до так званої цифрової економіки. Тому сьогодні подальший розвиток ІКТ 
є необхідною умовою цифровізації економіки. Ринок ІКТ розвивається випереджаючими 
темпами відносно традиційних ринків товарів та послуг. Перспективи розвитку вітчизняного 
сектору інформаційно-комунікаційних технологій залежать не тільки від вирішення проблем 
національної безпеки, а й від використання можливостей інтеграції до Єдиного цифрового 
ринку Європейського Союзу. 

Матеріали та методи. Теоретичну та методологічну базу дослідження складають 
наукові праці вітчизняних вчених. Інформаційною базою дослідження є статистичні дані та 
звіти центральних органів виконавчої влади України, Організації Об’єднаних Націй. Також 
використані інформаційно-аналітичні матеріали міжнародних організацій. Поставлену 
наукову проблему вирішено за допомогою наукового аналізу, методів наукового 
узагальнення, систематизації, індукції та дедукції. Обґрунтовано варіанти подальшого 
розвитку сфери ІТ в України, підготовлено висновки та рекомендації.  

Результати і обговорення. Різним питанням розвитку сфери ІКТ присвячені праці 
науковців, як Алтинпара А.О. (Алтинпара, 2019), Барвінок В. Ю. (Барвінок, 2020), Васильців 
Т. Г., Лупак Р. Л., Штець Т. Ф. (Васильців, 2018), Вдовиченко Ю. В. (Вдовиченко, 2018), 
Довгань Л.Є. (Довгань, 2017), Журавльов О.В., Сімачов О. А. (Журавльов, 2018), Краснікова 
Н., Дзяд О., Гречин К. (Краснікова, 2020), Куцик П. О., Процикевич А. І. (Куцик, 2018), 
Олексенко Я., Макаренко С. (Олексенко, 2020), Панасюк В. М. (Панасюк, 2020), Тернова І. А. 
(Тернова, 2016), Тимошенко Н. Ю., Ронський Б. Ю. (Тимошенко, 2018), Chyzhevska M., 
Romanovska N., Ramskyi A., Venger V., Obushnyi M. (Chyzhevska, 2021), Marynenko N., Tsikh 
H., Kramar I. (Marynenko, 2019).  

Перспективи розвитку національної сектору ІКТ пов’язані з експортом продукції, 
тому доцільно розглянути динаміку та структуру світового ринку інформаційно-
комунікаційних технологій. 

Аналіз наукових праць вітчизняних вчених та інформаційних матеріалів глобальної 
платформи даних Statista1,2,3,4,5,6,7, що стосуються тенденцій та динаміки розвитку різних 
сегментів ринку ІТ, свідчать про динамічний розвиток ІКТ у різних країнах світу. Змінюються 
як обсяги виробництва, так і технології та послуги, що впливає на структуру світового ринку 
ІКТ. Так, з 2019 року збільшують свою частку ринку емерджентні технології та програмне 
забезпечення (табл. 1). Це пов’язано з широким використанням технологій штучного 
інтелекту, хмарних обчислень, дистанційної роботи офісних працівників. 

Таблиця 1 
Динаміка зміни структури ринку ІКТ в світі у 2018-2021 рр. 

Напрям 
Частка на світовому ринку, % 

2018 2019 2020 2021 
Телекомунікаційні послуги 30 26 26 25 
Апаратне забезпечення (пристрої та ІТ 
інфраструктура) 

22 23 23 22 

IT для бізнесу 21 21 21 20 
Емерджентні технології 17 17 19 19 
Програмне забезпечення 11 12 12 14 

Джерело: побудовано на основі даних Information technology (IT) industry market share worldwide from 2018 to 
2021, by segment. URL: https://www.statista.com/statistics/967086/worldwide-it-market-share-breakdown/ (дата 

 
1 URL: https://www.statista.com/markets/418/technology-telecommunications/ (дата звернення 01.02.2024). 
2 URL: https://www.statista.com/statistics/263801/global-market-share-held-by-selected-countries-in-the-ict-market/ 
(дата звернення 01.02.2024). 
3 URL: https://www.statista.com/statistics/946808/worldwide-ict-spending-by-category/ (дата звернення 01.02.2024). 
4 URL: https://www.statista.com/markets/418/topic/482/hardware/ (дата звернення 01.02.2024). 
5 URL: https://www.statista.com/markets/418/topic/484/software/#overview (дата звернення 01.02.2024). 
6 URL: https://www.statista.com/markets/418/topic/483/it-services/#overview (дата звернення 01.02.2024). 
7 URL: https://www.statista.com/markets/418/topic/481/telecommunications/#overview (дата звернення 01.02.2024). 



 

 

звернення: 01.02.2024 року) 
 

При аналізі міжнародної торгівлі ІКТ послугами доцільно використовувати 
розширену класифікацію послуг платіжного балансу 2010 (Extended Balance of Payments 
Services Classification 2010, EBOPS 2010), що рекомендує ООН8.  

Міжнародна торгівля телекомунікаційними, комп’ютерними та інформаційними 
послугами належить до послуг з кодом “9 Telecommunication, computer and information 
services” відповідно до класифікації EBOPS 2010. За даними інформаційного сервісу ООН UN 
Comtrade у 2022 році найбільшими країнами-експортерами та імпортерами даних послуг були 
країни Азії, ЄС та США (рис. 1 та 2). Ці країни в основному належать до країн ОЕСР. Експорт 
даних послуг у 2022 році з України становив близько 7,5 млрд дол. США, а імпорт – 690 млн 
дол. США. 
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Рис. 1. Найбільші країни-експортери телекомунікаційних, комп’ютерних та інформаційних 
послуг у 2022 році, млрд дол. США 
Джерело: побудовано за даними UN Comtrade. URL: https://comtradeplus.un.org/TradeFlow (дата звернення: 
01.02.2024 року) 
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Рис. 2. Найбільші країни-імпортери телекомунікаційних, комп’ютерних та інформаційних 
послуг у 2022 році, млрд дол. США 

 
8 URL: https://unstats.un.org/unsd/classifications/Family/Detail/101 (дата звернення 01.02.2024) 



 

 

Джерело: побудовано за даними UN Comtrade. URL: https://comtradeplus.un.org/TradeFlow (дата звернення: 
01.02.2024 року) 

Комп’ютерні послуги належать до послуг з кодом “9.2 Computer services” 
EBOPS 2010. У 2021 році найбільшими країнами-експортерами даних послуг були країни ЄС, 
Індія та США (рис. 3). Експорт даних послуг з України становив майже 3,2 млрд дол. США. 
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Рис. 3. Найбільші країни-експортери комп’ютерних послуг у 2021 році, млрд дол. США 
Джерело: побудовано за даними UN Comtrade. URL: https://comtradeplus.un.org/TradeFlow (дата звернення: 
01.02.2024 року) 
 

За даними UN Comtrade у 2021 році найбільшими країнами-імпортерами 
комп’ютерних послуг були країни ЄС, США та Індія (рис. 4). Обсяг імпорту даного виду 
послуг в Україну становив майже 401,5 млн дол. США. Значна перевага національного 
експорту над імпортом комп’ютерних послуг свідчить про експортний потенціал у 2021 році. 
Проте, на початок 2024 року сервіс ООН UN Comtrade ще не надає дані про зовнішню торгівлю 
України даним видом послуг, тому оцінити рівень експортного потенціалу можливо лише 
гіпотетично або за допомогою різних методів прогнозування. 
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Рис. 4. Найбільші країни-імпортери комп’ютерних послуг у 2021 році, млрд дол. США 
Джерело: побудовано за даними UN Comtrade. URL: https://comtradeplus.un.org/TradeFlow (дата звернення: 
01.02.2024 року) 
 



 

 

Апаратне забезпечення інформаційних систем і різноманітні комп’ютери відносяться 
до товарів, що мають код УКТЗЕД 8471 “Машини автоматичного оброблення інформації та їх 
блоки; магнітні або оптичні зчитувальні пристрої, машини для перенесення даних на носії 
інформації у кодованому вигляді та машини для оброблення аналогічної інформації, в іншому 
місці не зазначені”. 

За даними Обсерваторії економічної складності обсяг світової торгівлі товарами за 
кодом 8471 у 2021 році становила близько 352 млрд дол. США, що становило 1,67% світової 
торгівлі.9 Товари за кодом 8571 (комп’ютери та апаратне забезпечення) займали 10 місце серед 
найбільш продаваних товарів у світі. У 2021 році експорт даних товарів зріс на 15,4% у 
порівнянні з 2020 роком. Коефіцієнт концентрації ринку у 2021 році становив 2,91. Це свідчить 
про те, що більша частина експортних поставок комп’ютерів припала на сім країн світу. В 
останні два десятиліття КНР та Мексика значно збільшили обсяги експорту даних товарів. 

У 2021 році найбільшими експортерами товарів за кодом 8471 були країни Азії, 
Північної Америки та ЄС (рис. 5). Незважаючи на зміни обсягів торгівлі, що відбулися 
протягом 2022 року, найбільші країни-експортери утримують свої позиції і надалі. 
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Рис. 5. Найбільші країни-експортери апаратного забезпечення у 2021 році, млрд дол. США 
Джерело: побудовано за даними UN Comtrade. URL: https://comtradeplus.un.org/TradeFlow (дата звернення: 
01.02.2024 року) 
 

У 2021 році найбільшими країнами-імпортерами товарів за кодом 8471 були країни 
Азії, ЄС, США та Канада (рис. 6). Протягом 2022 року до 10 найбільших експортерів 
долучились Мексика та Індія, при цьому вибули Франція та Чехія. Даний факт свідчить про 
динамічність ринку товарів, що відносяться до апаратного забезпечення. 

 
9 URL: https://oec.world/en/profile/hs/computers 
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Рис. 6. Найбільші країни-імпортери апаратного забезпечення у 2021 році, млрд дол. США 
Джерело: побудовано за даними UN Comtrade. URL: https://comtradeplus.un.org/TradeFlow (дата звернення: 
01.02.2024 року) 

 
Аналіз зовнішньої торгівлі України комп’ютерними послугами за період з 2017 по 

2021 рр. показує, що експорт значно переважає імпорт як за обсягами наданих послуг, так і за 
темпами приросту. Дані тенденції відображено за допомогою таблиці 2. Слід зазначити, що 
експорт даного виду послуг з 2017 по 2021 рр. зріс у 2,4 рази, а імпорт – тільки в 1,4. Це 
свідчить про активний розвиток національної галузі в даний період та значний експортний 
потенціал. 

Таблиця 2 
Динаміка зовнішньої торгівлі України комп’ютерними послугами з 2017 по 2021 рр. 

Показник Рік 

2017 2018 2019 2020 2021 

Експорт 

Усього, млрд дол. США 10,79 11,68 15,66 11,55 12,79 

Комп’ютерні послуги, млрд дол. США 1,31 1,63 2,04 2,35 3,16 

Частка комп’ютерних послуг, % 12,16 13,98 13,06 20,31 24,73 

Імпорт 

Усього, млрд дол. США 5,65 6,36 7,03 5,88 7,98 

Комп’ютерні послуги, млрд дол. США 0,20 0,25 0,30 0,33 0,40 

Частка комп’ютерних послуг, % 3,54 3,95 4,28 5,63 5,03 

Сальдо 
Усього, млрд дол. США 5,14 5,32 8,63 5,67 4,81 

Комп’ютерні послуги, млрд дол. США 1,11 1,38 1,74 2,01 2,76 

Джерело: побудовано за даними Державної служби статистики України. URL: https://ukrstat.gov.ua/ (дата 
звернення: 01.02.2024 року) 
 

На початок 2024 року у відкритому доступі відсутні деякі статистичні дані стосовно 
діяльності підприємств у 2022-2023 рр. Подальше визначення перспектив розвитку 
національної сектору ІКТ можливе лише з урахуванням діяльності суб’єктів господарювання 
у даній сфері до введення воєнного стану в Україні та на основі гіпотетичних припущень.  

Аналіз національної сектору ІКТ свідчить про значне зростання обсягів реалізації 
продукції протягом останнього десятиліття для діяльності, що пов’язана з програмним 
забезпеченням. Дані стосовно динаміки обсягів реалізованої продукції відповідно до коду 
КВЕД 2010 62 “Комп’ютерне програмування, консультування та пов’язана з ними діяльність” 
відображено на рис. 7. Проте у сегменті виробництва апаратного забезпечення відбувається 



 

 

стагнація. Дані стосовно динаміки обсягів реалізованої продукції відповідно до коду КВЕД 
2010 26.2 “Виробництво комп’ютерів і периферійного устаткування” відображено на рис. 8. 
Даний факт свідчить про значний потенціал у секторі програмного забезпечення та певну 
технологічну залежність у секторі апаратного забезпечення. 
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Рис. 7. Обсяги реалізації продукції за кодом КВЕД 62 “Комп’ютерне програмування, 
консультування та пов’язана з ними діяльність” з 2010 по 2022 рр., млрд грн 
Джерело: побудовано за даними Державної служби статистики України. URL: https://ukrstat.gov.ua/ (дата 
звернення: 01.02.2024 року) 
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Рис. 8. Обсяги реалізації продукції за кодом КВЕД 26.2 “Виробництво комп’ютерів і 
периферійного устатковання” з 2010 по 2022 рр., млрд грн 
Джерело: побудовано за даними Державної служби статистики України. URL: https://ukrstat.gov.ua/ (дата 
звернення: 01.02.2024 року) 

 
Аналіз національного ринку телекомунікацій за період з 2019 по 2022 рр., проведений 

на основі звітів Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, радіочастотного спектра та надання послуг поштового зв’язку, 
свідчить про зростання обсягів наданих послуг у сфері електронних комунікацій до 2022 року 
(Звіт про роботу Національної…, 2019, 2020, 2021). Проте, перспективи подальшого розвитку 
даного напряму залежатимуть від воєнних дій та надійного електрозабезпечення підприємств, 
що працюють у сфері телекомунікацій.  

Важливим напрямом у вітчизняній сектору ІКТ є діяльність стосовно обробки даних 
та використання веб-технологій. Дані стосовно обсягів реалізованої продукції відповідно до 
коду КВЕД 63.1 “Оброблення даних, розміщення інформації на веб-вузлах і пов’язана з ними 
діяльність; веб-портали” відображено на рисунку 9. 
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Рис. 9. Обсяги реалізації продукції за кодом КВЕД 63.1 “Оброблення даних, розміщення 
інформації на веб-вузлах і пов’язана з ними діяльність; веб-портали” з 2010 по 2022 рр., млрд 
грн 
Джерело: побудовано за даними Державної служби статистики України. URL: https://ukrstat.gov.ua/ (дата 
звернення: 01.02.2024 року) 
 

Оцінка вищерозглянутих видів діяльності дає змогу визначити напрями та шляхи 
відновлення та розвитку національної сектору ІКТ. Необхідно враховувати нові можливості 
для національної економіки при отриманні Україною статусу країни-кандидата на вступ до 
ЄС. Це створює не тільки перспективи для подальшої інтеграції до європейської економіки, 
але і виклики. Для вітчизняної галузі ІКТ відкриваються можливості долучення до 
формування та розвитку Єдиного цифрового ринку ЄС. Проте, насамперед постають питання 
стосовно гармонізації національного законодавства та вирішення проблем у сфері технічного 
регулювання. 

В короткостроковій перспективі відновлення обсягів реалізованої продукції в сфері 
ІКТ та підвищення експортного потенціалу залежить від подальших воєнний дій, надійного 
забезпечення електропостачання суб’єктів господарювання та збереження кадрового 
потенціалу. Важливим напрямом для галузі є розробка та впровадження технологій для 
підвищення національної обороноздатності. 

У подальшій перспективі при позитивних тенденціях та вирішення проблем 
національної безпеки та оборони, можливості розвитку національної галузі ІКТ залежатимуть 
від багатьох факторів, серед яких: підготовка кадрів, можливості науково-технічного 
співробітництва з провідними країнами світу, інтеграція до ланцюгів з високою доданою 
вартістю. 

Враховуючі різні темпи розвитку основних видів діяльності сектору ІКТ в Україні, 
перспективи долучення до Єдиного цифрового ринку ЄС та виклики перед обороноздатністю 
країни, слід зробити припущення про можливості відновлення обсягів виробництва продукції 
до рівня 2021 року. Так, повернення обсягів виробництва комп’ютерів і периферійного 
устатковання до рівня 2021 року в Україні у найближчі роки може і не відбутися. Натомість 
продовжиться подальша залежність від іноземних комплектуючих та компонентів 
комп’ютерів та устаткування, особливо якщо врахувати прогнози та тенденції розвитку 
технологій в провідних країнах та країнах-виробниках даної продукції. 

Враховуючи тенденції розвитку різних сегментів ринку ІКТ в світі та вітчизняний 
потенціал, слід сконцентрувати зусилля на таких напрямах як: технології нового покоління 
зв’язку 5G, штучний інтелект, Інтернет речей (IoT), хмарні обчислення, технології розширеної 
реальності (extended reality). За умови подальшого розвитку кадрового потенціалу, залучення 
інвестицій, державній підтримці та відновленні національної економіки підприємства галузі 
зможуть підвищити експортний потенціал і конкурентоспроможність на європейських ринках, 
що є передумовою для зменшення технологічної залежності, відновлення обсягів реалізації 



 

 

продукції та подальшого розвитку перспективних секторів галузі ІКТ в Україні. 
Висновки. Розвиток вітчизняного сектору інформаційно-комунікаційних технологій 

залежить як від відновлення діяльності підприємств в Україні, так і від можливостей реалізації 
експортного потенціалу на зовнішніх ринках. Доцільним стає питання стосовно налагодження 
надійного енергозабезпечення підприємств галузі та забезпечення якісного функціонування 
електрозв’язку, збереження кадрового потенціалу, доступу до фінансових ресурсів та 
можливостей залучення інвестицій. Формування та розвиток Єдиного цифрового ринку 
Європейського Союзу та сучасні тенденції на світовому ринку ІКТ створюють нові виклики 
та можливості для вітчизняних підприємств. Це потребує формування відповідного 
стратегічного бачення розвитку вітчизняного сектору для швидкого реагування на глобальні 
виклики. Для вирішення проблем регулювання ринку інформаційно-комунікаційних 
технологій та гармонізації національного законодавства з європейським державним органам 
влади доцільно скоординувати свої дії з підприємствами галузі. Це дасть змогу розвивати 
діяльність за новими технологічними напрямами на світовому ринку та поступово вирішувати 
проблеми інтеграції до ЄС у сфері ІКТ. 

При динамічній зміні структури світового ринку ІКТ перспективними стають нові 
емерджентні технології, тому для зменшення технологічної залежності та обсягів імпорту 
доцільним є формування умов для розробки та впровадження даних технологій в Україні, 
налагодження міжнародної співпраці з провідними компаніями. Розробка та впровадження 
ефективних методів стимулювання інновацій в галузі та вирішення проблем регулювання 
внутрішнього ринку дасть змогу вирішити проблеми відновлення та розвитку національного 
сектору ІКТ. 
 

 
Список використаних джерел 
1. Алтинпара А. О. Аутсорсинг як інструмент розвитку компаній ІТ-сектору 

України в умовах індустрії-4.0. Економічний Вісник НТУУ “КПІ”. 2019. С. 140-152. URL: 
https://doi.org/10.20535/2307-5651.16.2019.181839 

2. Барвінок В. Ю. Сучасні тренди та проблеми ІТ-сектора в Україні: підготовка та 
міграція ІТ-фахівців. Механізм регулювання економіки. 2020. № 4. С. 90-102. URL: 
https://doi.org/10.21272/mer.2020.90.07 

3. Васильців Т. Г., Лупак Р. Л., Штець Т. Ф. Обґрунтування стратегічних напрямів, 
цілей та заходів державної політики реалізації потенціалу ІТ-сектору економіки України. 
Підприємництво і торгівля. 2018. Вип. 23. С. 56-63. URL: https://doi.org/10.36477/2522-1256-
2018-23-10 

4. Вдовиченко Ю. В. Цифрові технології як основа та рушійна сила розвитку 
сучасної глобальної економіки. Економіка та держава. 2018. № 1. С. 79-82. 

5. Довгань Л. Є. Тенденції та проблеми розвитку сфери інформаційних технологій 
в Україні: кадрові аспекти. Економічний Вісник НТУУ “КПІ”. 2017. C. 437-443. URL: 
https://doi.org/10.20535/2307-5651.14.2017.108718 

6. Журавльов О. В., Сімачов О. А. Статистичне дослідження ринку IT-послуг в 
Україні. Статистика України. 2018. № 4. С. 25-33. URL: https://doi.org/10.31767/su. 
4(83)2018.04.03 http://nbuv.gov.ua/UJRN/su_2018_4_5. 

7. Краснікова Н., Дзяд О., Гречин К. Міжнародна торгівля ІКТ-послугами: кейс 
України. Міжнародна торгівля. Зовнішня торгівля: економіка, фінанси, право. 2020. № 6. С. 
107-122. URL: https://doi.org/10.31617/zt.knute.2020(113)08 

8. Куцик П. О., Процикевич А. І. Напрями та інструменти державного регулювання 
розвитку інвестиційного процесу на ринку ІТ-послуг України. Сталий розвиток економіки: 
економіка та управління національним господарством. 2018. № 3 (40). С. 5-10. 

9. Олексенко Я., Макаренко С. Особливості розвитку ринку ІТ-послуг в Україні. 
Innovative scientific researches : European development trends and regional aspect. Riga, Latvia. 
2020. P. 152-173. URL: https://doi.org/10.30525/978-9934-588-38-9-31 



 

 

10. Панасюк В. М. Інформатизація та цифровізація: тенденції та напрями розвитку 
в Україні. Бізнес та інтелектуальний капітал. Інтелект ХХІ. 2020. № 1. С.160-165. URL: 
https://doi.org/10.32782/2415-8801/2020-1.29. 

11. Тернова І. А. Роль IT-сектору України у розвитку зовнішньоекономічної 
діяльності. Соціальна економіка. 2016. № 1. С. 69-76. 

12. Тимошенко Н. Ю., Ронський Б. Ю. Проблеми та перспективи розвитку ІТ-
індустрії в Україні. Економіка і суспільство. 2018. Вип. 17. С. 384-388. URL: 
https://doi.org/10.32782/2524-0072/2018-17-57. 

13. Chyzhevska M., Romanovska N., Ramskyi A., Venger V., Obushnyi M. Behavioral 
Biometry as a Cyber Security Tool. CEUR Workshop Proceedings. 2022. Vol. 3188, Iss. 2 : CPITS-
II-2021: Cybersecurity Providing in Information and Telecommunication Systems, October 26, 2021, 
Kyiv, Ukraine. Pp. 88–97. 

14. Marynenko N., Tsikh H., Kramar I. Development of IT outsourcing in Ukraine: a 
prospect of the brain drain reduction. Economic Review – Journal of Economics and Business. 2019. 
Vol. XVII. Issue 2. Pp. 41-54. URL: https://elartu.tntu.edu.ua/handle/lib/32347  

15. Звіт про роботу Національної комісії, що здійснює державне регулювання у 
сфері зв’язку та інформатизації за 2019 рік. Київ: Національна комісія, що здійснює державне 
регулювання у сфері зв’язку та інформатизації. 2020. 73 с. URL: 
https://nkrzi.gov.ua/images/upload/142/9088/Zvit_2020_NKRZI.pdf 

16. Звіт про роботу Національної комісії, що здійснює державне регулювання у 
сфері зв’язку та інформатизації за 2020 рік. Київ: Національна комісія, що здійснює державне 
регулювання у сфері зв’язку та інформатизації. 2021. 77 с URL: 
https://nkrzi.gov.ua/images/upload/142/9626/Zvit_NKRZI_za_2020.pdf 

17. Звіт про роботу Національної комісії, що здійснює державне регулювання у 
сфері зв’язку та інформатизації за 2021 рік. Київ: Національна комісія, що здійснює державне 
регулювання у сферах електронних комунікацій, радіочастотного спектра та надання послуг 
поштового зв’язку. 2022. 80 стор. URL: https://nkrzi.gov.ua/images/upload/142/10078/report-12-
05-2022_for_print_ToPrint.pdf 

 
References 
1. Altinpara, A. O. (2019), “Outsourcing as a Tool For Development of Ukrainian It-

Sector Companies in Industry-4.0”, Ekonomichnyi Visnyk NTUU “KPI”, 140-152. URL: 
https://doi.org/10.20535/2307-5651.16.2019.181839 

2. Barvinok, V. Yu. (2020), “Current trends and problems of the IT sector in Ukraine: 
training and migration of IT professionals”, Mekhanizm rehuliuvannia ekonomiky, vol. 4, 90-102 
URL: https://doi.org/10.21272/mer.2020.90.07 

3.  Vasylʹtsiv, T. H., Lupak, R. L. and Shtetsʹ, T. F. (2018), “Substantiation of Strategic 
Directions, Goals and Actions of The State Policy for Implementation of Itsector Potential of 
Ukraine’s Economy, Pidpryiemnytstvo i torhivlia, vol. 23, 56-63 

4. Vdovychenko, Yu. (2018), “Digital Technologies as the Basis and Driving Force of 
the Modern Global Economy Development”, Ekonomika ta derzhavа, vol. 1, 79-82. 

5. Dovgan, L. E. (2017). “Tendentsii ta problemy rozvytku sfery informatsiinykh 
tekhnolohii v Ukraini: kadrovi aspekty”. Ekonomichnyi Visnyk NTUU “KPI”, 437-443. URL: 
https://doi.org/10.20535/2307-5651.14.2017.108718 

6. Zhuravlyov, O. V. and Simachov, O. A. (2018), “Statistical Analysis of the IT Market 
in Ukraine”, Statystyka Ukrainy, vol. 4, 25-33. URL: http://nbuv.gov.ua/UJRN/su_2018_4_5 
https://doi.org/10.31767/su. 4(83)2018.04.03 

7. Krasnikova, N., Dziad, O. and Hrechyn, K. (2020), “International trade in ICT 
services: the case of Ukraine”, Mizhnarodna torhivlia. Zovnishnia torhivlia: ekonomika, finansy, 
pravo, vol. 6, 107-122. URL: https://doi.org/10.31617/zt.knute.2020(113)08  

8. Kutsyk, P. O. and Protsykevych, A. I. (2018), “The Directions and Tools of State 
Regulation of the Development of the Investment Process on the Market of It Services of Ukraine”, 



 

 

Mizhnarodnyi naukovo-vyrobnychyi zhurnal Stalyi rozvytok ekonomiky. Ekonomika ta upravlinnia 
natsionalnym hospodarstvom, vol. 3 (40), 5-10  

9. Oleksenko, Y. A. and Makarenko S. (2020), “Features of IT Market Development in 
Ukraine”, Innovative scientific researches : European development trends and regional aspect. Riga, 
Latvia, 152-173, URL: https://doi.org/10.30525/978-9934-588-38-9-31 

10. Panasiuk, V. M. (2020), “Informatization and Digitalization: Development Trends and 
Directions in Ukraine”, Biznes ta intelektualnyi kapital. Intelekt ХХІ, vol. 1, 160-165. URL: 
https://doi.org/10.32782/2415-8801/2020-1.29 

11. Ternova, I. A. (2016), “The role of the IT sector of Ukraine in the development of 
foreign economic activity”. Sotsialna ekonomika, vol. 1, 69-76. 

12. Tymoshenko, N. Yu. and Ronsky, B. Yu. (2020), “Problems and Prospects of 
Development of the It Industry in Ukraine”. Ekonomika i suspilstvo, vol. 17, 384-388. URL: 
https://doi.org/10.32782/2524-0072/2018-17-57. 

13. Chyzhevska, M., Romanovska, N., Ramskyi, A., Venger, V. and Obushnyi, M. (2021), 
Behavioral Biometry as a Cyber Security Tool. CEUR Workshop Proceedings. 2022. Vol. 3188, Iss. 
2 : CPITS-II-2021: Cybersecurity Providing in Information and Telecommunication Systems, 
October 26, 2021, Kyiv, Ukraine. Pp. 88–97 

14. Marynenko, N., Tsikh, H. and Kramar, I. (2019), “Development of it outsourcing in 
Ukraine: a prospect of the brain drain reduction”, Journal of Economics and Business, Vol. 17. Issue 
2. 41-54. URL: 
https://econpapers.repec.org/article/tuzjournl/v_3a17_3ay_3a2019_3ai_3a2_3ap_3a41-54.htm 

15. Zvit pro robotu Natsionalnoi komisii, shcho zdiisniuie derzhavne rehuliuvannia u sferi 
zv’iazku ta informatyzatsii za 2019 rik (2020), Kyiv: Natsionalna komisiia, shcho zdiisniuie 
derzhavne rehuliuvannia u sferi zv’iazku ta informatyzatsii. 
https://nkrzi.gov.ua/images/upload/142/9088/Zvit_2020_NKRZI.pdf 

16. Zvit pro robotu Natsionalnoi komisii, shcho zdiisniuie derzhavne rehuliuvannia u sferi 
zv’iazku ta informatyzatsii za 2020 rik (2021), Kyiv: Natsionalna komisiia, shcho zdiisniuie 
derzhavne rehuliuvannia u sferi zv’iazku ta informatyzatsii. 
https://nkrzi.gov.ua/images/upload/142/9626/Zvit_NKRZI_za_2020.pdf 

17. Zvit pro robotu Natsionalnoi komisii, shcho zdiisniuie derzhavne rehuliuvannia u sferi 
zv’iazku ta informatyzatsii za 2021 rik (2022), Kyiv: Natsionalna komisiia, shcho zdiisniuie 
derzhavne rehuliuvannia u sferakh elektronnykh komunikatsii, radiochastotnoho spektra ta nadannia 
posluh poshtovoho zv’iazku https://nkrzi.gov.ua/images/upload/142/10078/report-12-05-
2022_for_print_ToPrint.pdf 

 
Стаття надійшла до редакції 03.02.2024 р. 
Рецензовано 20.02.2024 р. 
Опубліковано 28.02.2024 р. 


